
 

Průvodní dopis k odeslanému zboží 
(*) – pole označená hvězdičkou jsou povinná 

Typ opravy:    záruční oprava  /  pozáruční servis 

Jméno a příjmení odesílatele (*): ………………………………………………………………………….. 

Adresa pro zaslání zboží (*): …………………………………………………………………………………. 

Telefonní číslo (*): ………………………………………………………………………………………………. 

Email (*): …………………………………………………………………………………………………………… 

 

Značka hodinek (*): ………………………………………………………………………………………………………. 

Model hodinek: ……………………………………………………………………………………………………………. 

Číslo hodinek (*): (na zadním víčku) …………………………………………………………………………………….. 

Datum nákupu: ……………………………………………………………………………………………………………. 

Obsah zásilky (*): (příslušenství, které zasíláte s výrobkem) …………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Popis závady (*):   ………………………………………………………………………………………………………….. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………… 

V případě záruční opravy, přiložte záruční kartu. Děkujeme. 

 

Reklamaci nebo pozáruční servis s vytištěným průvodním dopisem zašlete na adresu servisu: 

Fr. Hanák – Servis, Rašínova 2, 602 00, Brno – Česká republika, tel: +420 739 274 478, email: 
servis@hanak-brno.cz 

 

Datum: ……………………………………    Podpis: …………………………………… 


